LUCHY LURE 


C' ARNAQUE 


in et coul 


Bonjour. Le gsm que vous vendez SE > 
| m'intéresse. Vous pouvez ( 


l'envoyer à F Ilout, rue Harnak 22, | Dear sir, | am very interest in buy 
1000 Bruxelles. J’effectuerai le your computer. We will use very 
paiement dans mon bureau de good shipping service. ! will pay 
poste et vous pourrez retirer 1500 EUR and send you code 
l'argent en donnant le COde for you getting money. Please 
que je vous ferai parvenir par send computer as soon as 
email. possible because my son need it | 
=> Fu, donne for exams. | 


Bonjour. J'ai lu votre annonce concernant une voiture 
d'occasion. Je suis prêt à l'acheter pour 1500 EUR. 
Je pourrais venir la chercher la semaine prochaine 
et vous remettrai un CRèQUE de 1500 EUR. 


SUPER ! 
J'ai trouvé un amateur ! 


Le problème c’est qu'après coup, on constate que 
l'argent n'arrive pas ou que le chèque est en bois. Les 
systèmes de paiement à distance sont très pratiques. En effet, 
vous versez un montant dans un bureau en échange d’un code 

que vous communiquez à l’autre partie pour que cette dernière 
puisse, à l’autre bout de la planète, retirer la somme 


convenue, Ces systèmes permettent donc d'épargner du 
temps et des formalités, mais ne sont indiqués que pour 
des transactions entre personnes qui se connaissent. Ne 
les utilisez pas pour des paiements destinés à des 
personnes que vous ne connaissez pas ! 


i/ 
LA 


—— 


TU VAS CHÔMER, LUKE! ON A INVENTÉ = [WILD WEST BANK © 
2 LN NOUVEAU MOREN DE FAIRE VOXAGER — — 
L'ARGENT / $ £ 
+ * 


dE DÉFRCE LA PACE DES 
RANGERS A ENVOYER Al 
SHÉRIF DE CARSON EI... 


Noel LE REÇA ET LE MOT 
DE PASSE : 7 WINCHESTER “_/ 


DEMAN, J'ENVOIE UN TÉLE - 
GRAMNE NE LE MOT DE 
PASSE À NON COLÈGUE , 

ATLE TOUR EST JOUE _/ 


ET EN PLUS, IL OUBUE 
DE CRAITER / 


SALUT, LUKE / J'ARRVE | JE VAIS J'A L'IMPRESSON QUE. 

CHERCHER L'ARGENT DES RANGERS | NOTE TEMPS EST 
AE LN CCDE QUE JE VEN DE ER 
RECEVOIR / 3ET EXPUQUERA / 


e 


æ 


{ 
| CONCOURS : 
Comment s'appelle votre mère ? 
Quel est son nom de jeune fille ? 
Quel est le nom de votre animal domestique ? 
Quelle est la date de naissance de votre père ? | 


| Votre banque effectue un contrôle de 
| routine des données de ses clients. 
Veuillez renvoyer cet email avec 
confirmation de votre nom, adresse, numéro 


Ce site est uniquement accessible de votre compte, numéro de votre carte et 
aux personnes âgées de plus code PIN. 
de 18 ans. æ 


En vue de vérifier cet élément, nous 
vous demandons de bien vouloir : À 
introduire votre numéro de { © À 
carte de crédit etladate | | © 

d'échéance y afférente. ne 
] 


J’envoie de suite 
ces infos... 


Les exemples précités ont une chose en commun :ils ne 
sont pas ce qu'ils semblent être. Sous prétexte d'un 
contrôle de routine, d’une vérification de l'âge, d’un 
concours proposant des prix alléchants, ils essaient 
de subtiliser vos données d'identité pour lire vos 
mails, piller votre compte ou plus grave 
encore... 


PLUS UN GESTE, 
Luek? LUKE / 


Ô 
\ | 


££ QU'ES-Œ QUE 
dE VOUS À PRE £ 
7 


Sol / E'EST BIEN 
PARCE QUE J'Al 
REFAT DNRTARTE / 


JE SUIS LUCKE Lu 


1 
dE RÉOUSTMONE | 1 ]T dAuE, TON PULARO 
ET À TON GILET O1 / 


PERDEZ DIX KILOS SANS EFFORT. 
Achetez ces pilules pour maigrir et devenez 
svelte en un MOIS tout en mangeant 


Qu! | 


TROIS NUITÉES GRATUITES 
dans un hôtel de luxe AN! 
à l'achat d’un bon d'hôtel. PA W! 


PROFITEZ DE CETTE AUBAINE : 
appareil photo à un 
prix exceptionnel ! 


Intéressant ! 
J'en ai justement 
DE 4 besoin ! 


Souvent, il s’agit de messages trompeurs qui servent 
uniquement à vous attirer dans le magasin et vous 
faire acheter. Réfléchissez et ne vous faites pas 
avoir par une offre (trop) attrayante. Informez- 
vous et lisez les clauses en petits caractères 
avant de vous décider ! 


—  \Ag-4/DÉGANE, 
_ | Lex LukE/ D 
- 


REZ PLUS VE QUE \ORE 
OMBCE A\EC LE Lex JuleE./ 
5 $ LE FLACON DE ZODELS / 
JAI LES 54 / 
NON COUPE 
BON” } 


INFO : 


GAGNEZ Dans quelques semaines, Vous pourrez, 
UN MAGNIFIQUE JACUZZI grâce à vos points sur notre site web, acheter 
POUR 4 PERSONNES de beaux produits, envoyer des sms gratuits 
d'une valeur de et beaucoup d'autres choses encore ! 
799 euros ! 725 points seront ajoutés ER, 
Envoyez JAC au 1234. à votre compte ! { \ 


NZ 


Sms GRATUIT : 
gagnez 2500 euros cash ! 
Envoyez TOP OUI 
au 3455. 


| 
Sms GRATUIT : gagnez un voyage 
pour deux au Mexique ! 
Envoyez TOP OUI au 5678. 


Chouette ! 


Sonneries Sans même m'inscrire, 
GRATUITES : je peux gagner quelque 
chose. Allez, je participe, 
se on ne sait jamais... 
1234. Résultat des courses : vous payez pour le sms que vous envoyez 


mais également pour celui que vous avez reçu. Vous ne verrez À 
pas la couleur du superbe prix annoncé mais vous aurez perdu 
de l'argent ou vous serez involontairement lié à un 
abonnement, Si vous ne connaissez pas l'expéditeur du 
sms, ne répondez pas et tenez votre facture gsm à 
l'œil ! d 


JOE PALTON / UNE 
LEMRE Fur 


… 4 1 
TEE LS EVE 
= 


CE SONT MER ÉCONOMIES 
D'UN MOIS, MAIS JE TE LES 
CONFIE VOLONTERS 
MON JEv / 


CET AS ENCORE 
AUJOURD'HUI QUE JE 
10) VAS M'AGHETER DES 

ÿ CHAUSSURES, 


MA! VTE TA! 
BESO/IN DE 


Quor77 c'ET four ACXETER 
CE LNRE QUE TA AS DÉPENCE 
MES ÉCONOMIES ?/7 MAS, TU 
AS TE LIBERE PAR ERREUT2 IL. 
% A DEUX MOIS - 


7 ceius  S\h 
Ko LIVRES x MOT? 


ï 


ur EN CÉAGISSANT 
IMMÉDIATEMENT, J'AVAR 
DroT A! UN CADEAU / 


Achetez ici des places 
pour des concerts à guichets fermés ! 
Vous payez en ligne et vous pouvez retirer 
vos places à l'entrée de la salle de spectacle 
un jour avant le concert. 


T- 
, Génial! «É> 


Je pourrai Les tickets d'entrée sont NOMINATIFS. 
quand même Je ne suis pas responsable si l'accès 


a ssi ster à cet vous est refusé parce que vous 


événement n'êtes pas la personne 
= mentionnée sur le ticket. 


DEUX ENTRÉES 
POUR LE PRIX D'UNE. 
Ne laissez pas passer 

cette chance 
et achetez maintenant ! 


Ceci peut aussi aboutir à une arnaque qui peut 
vous coûter cher ! Avant d'acheter une place pour un événement 
via un autre biais que la voie officielle, il est préférable de se 
renseigner sur l'identité du vendeur ainsi que sur l'origine et 

l'authenticité des tickets, Assurez-vous que vous pourrez 
entrer avec un ticket au nom d’une autre personne car ceci 
n'est pas toujours le cas ! Par ailleurs, on dit parfois qu'un 
spectacle se joue à guichets fermés alors qu'il est 
encore possible d'obtenir des places via les 
canaux officiels, peut-être même à un prix 
plus avantageux... 


TENC/ 3'ZACS Moi AUS / 
BIEN OZ CE 
@RQUE., MOI / CRO8 NEZ , 
DES CLOWN 


IL VA FALLOUZ Tu Va Nous NE TREZ PAS / JE VAIS 
DES TICHETE PEUT PAG IMPRIUER RER 

Pour ENTRE VA] SOUS / DÉS TICKETS QUT 

aÙ'où N'A AS LE 2 | |œur 1e gras 

REVOLVERS / ; NE FAT / 


rl ! 
| MOI 
IDÉE/ 


VOUS VENDEZ VOS FAUX TICKETS É REX À FAIRE, Luke /JE NE PEUX PAS 
DANS TOUTE LA \ILLE, VOUS ACHETEZ LAISGSEL ENTRER CEUX — Qui ON DE 
DES CAGAHUÈTES EL ON CE REÉTROUVE ASS 

DEVANT LA CAGE AUX FAUVI 


x ; FAX TICKETS / 
RS 


LT, y 


NON /MAG Gi PEUT LEUR FAIRE LADIES AID , à < C'EST LUKE 41 NOUS 
VITE GRATUITEMENT LA GENTLE MEN . A DRESÉS, J0E/ 
NOUVELLE MÉANAGERIE ADMIREZ LES PLUS 
BEAUX SPÉCIMENS 1 MAMAN LE PEUX LEUR. > 
DE LA FAUNE DE SH JETER DES CACAHUIÈTES 


Des produits 
similaires 


Ces batteries de gsm sont 
“TOMBÉES DU CAMION”. 

Elles se vendent par lot de 5 mais elles 
sont beaucoup moins chères. 

Ainsi, vous êtes tranquille. 


Du parfum, c'est du parfum, 
Madame. Je vends mes produits 
au prix réel. 


Je peux remplacer ce capot 

par un produit similaire mais 
pas de marque. 

C'est meilleur marché et vous 
ne verrez pas la différence. 

J'ai encore un set de freins de | 
la même série. 


à un prix plancher. 
Pourquoi finalement payer plus cher ? ” 


Le risque est grand que ces produits soient des contrefaçons. 
Dans les exemples précités, les produits contrefaits peuvent 
respectivement exploser, provoquer un empoisonnement et 
réduire vos chances de survie en cas d'accident. Par 
ailleurs, la contrefaçon sape l'économie et sert souvent 
à financer la criminalité et le terrorisme. 


MAIS PLUS QU'ASSEZ FOUR 
ACHETER VOS OUTILS DE 
TRAVAIL / 


, DES @olT FZONTIER 
TOMBÉS OÙ CAMION” 
À UN PRx À TOMBER 


FAMEUCE \ DES OR AT 
AFFAIRE / / NEUFE Pour 
£- DOLLARS / 


LES COTLEFACONS, CA NE VOUS 
RÉLSST PAS! 3E VOUS 


Je suis le fils du président 
qui a été assassiné. Mon 
père m'a laissé une 
énorme fortune mais je 
suis poursuivi par le 
régime en place dans mon 
pays. Pouvez-vous 
m'aider à mettre cet 
argent en sécurité? En 
échange, vous recevrez 
10% de la somme ! 


Ce courrier vous est adressé parce que VOUS 
êtes sûr d’être gagnant à 100% d'une 
somme de 10000 €. Répondez au plus vite. 
Afin de bénéficier gratuitement du traitement 
prioritaire de votre dossier, passez une 
commande encore aujourd’hui. 


VOUS AVEZ GAGNÉ 
750.000 EUROS!!! 

Votre adresse email a été tirée 
au sort par la loterie. 

& Pour une question de sécurité et 

pour éviter toute sorte de fraude, 

vous êtes prié de garder confidentielle 
l'information concernant votre gain. 


COOL! 
J'ai gagné le pactole 
le plus simplement 
du monde. 


Mais ne vous trompez pas. Après on vous demandera de 
payer une somme d’argênt pour couvrir les frais de votre 
dossier où pour une autre raison. Après le payement, votre 
bienfaiteur s’avérera moins motivé de garder ses promesses 
et disparaîtra dans la nature, 
Quant à votre prix, vous n’en verrez 
jamais la couleur. 
Trop beau pour être vrai ? 
Ça, c'est sûr! 


QUESTION DE SE 
FAIRE RouLRC/ 


Où N’A HÊVE FAC BESON DE 
REOWERS / RIEN QU'AVEC N0S 


MAINS, ON PEUT. 


D'AeeorD/ HE /UÉ/ 
IL Noug FAIT DES oùMie/ 
PELLES .. MOCHES 


e'EST le1/\oue, Vous REUSEZ. 


dE CHATONS JUSTEMENT DES 
PATTES MANS RL UN GROS 
TRAVAIL DANS MA Me, Do / 


MOI, JE GARDE MES GANTS 
BLMES, ET C'EST 


LES Voie / TRÈS Bol 
MATÉRIEL / VOLS M'EN 
DREZ DES NOWELLES / 


CET 4 , 
DOLLARS 


UNE MRE D'OR 77 ET 
QU'ERT-CE QUE GA VOUS 


MARDI /LES FRÈRES... OMANCHE 
IL, ON EST RICHES / 


ET L'AUTRE, AEC 
SES GANe BLANCS , 
JE ME 
DEUAIDE GE 
@'L MANGE 
Pour EIRE 

ANS] 


Dee AuPbuLes 77 le col us, CES à 

AUX MARS + PALTOU/ ACHEÏER DA MATÉRIEL 

C'HTAIT LA, FLOU ALORS QU'L EST TOLPA 
AAQUILLE 7 == PAR L'EUT / 


Réservez vos vacances ici : 
TOUT INCLUS POUR UN PRIX FOU ! 


Le tarif choisi ne comprend pas 


JT / le supplément bagage. 
MO. So Nous vous conseillons par ailleurs 


de prendre une assurance ! | 


| DES VOLS À L'AUTRE EL 4 


BOUT DU MONDE À 
PARTIR DE 10 EUROS. | ee 


Réservez dès maintenant ! 


Ce n’est pas 
cher ! Mais Le 
prix comprend-il 
vraiment TOUT ? 


Tout le monde n'utilise pas la | 


même définition du mot ‘tout’. Lisez 4 
toujours les petits caractères afin d’éviter des 
frais supplémentaires imprévus. 


NJ 


PFFT./ PLUS DE to XEVAUGIÉES / PRENDS TON TEMPS/ 


EEE 
PES 
=RÈX, TEMPS DE CouFFlEr / | JE T'ATENDE ACGIE EE TH 
2e À 1 {0 P 


-& 


AFENDE-MOI, JoLL/ DEVANT MA EONSOM- 
JE VAS ME RAFZAiENR | MATION / 


D 


VACANCES 7264 
BE À PC! 
TD 


OA! JE FAIS AUSSI { CE BILLET EST VALABLE POUR UNE PLACE 
AGENCE DE \VOVAGES./TOI DANS LA PILIGENCE / 
FT TN CUEVAL, C'EST 40: 


C'ESTLNE ESEROQUELE / 
LE PRIX ETAT TOUT, 
GMPRIE / 
PAS Pour LE 
CHEVAL / JE VOR QE 
MON GOW-B0T 
A DÉATIRE 
LA SITUATION 


ROUTE , CETTE 
TRAGION AVANT / 


ENCORE 
QUELQUES 
CONSEILS... 


LECARDE GA ,00E / LE NOTARE 
M'A LEMS LE TESTAMENT AEC 
UN GROS HÉRITAGE 94 GAND- 
ONCLE SOHNSON / Pur DE 
SEULEMENT DE FRAIS / 


FAUSSES 
LOERES, FAUX 
HÉRTAGES 

NE Vous 
LAISSEZ PAS 


IMBÉCILÆ=/Où N'A 
DAMAG Eù DE GRAND- 
ONCLE ET IL NA 
PAG DE NOTAIRE A! 

PALTON-@ITY ,/ 


dE VOIS...UNE JOUE 
BRUNETTEÉ Qui VA 
$. T'ÉPOUSER POUR 
2, TR TES BEAUX YEUX, 
bris BEA BRAUN / 
TRoP BEAU ceSsrTeLLe/ 
four ÊTRE elle Mae / 1! 


NEA / / 
er 


Où Vous À RÉSERVÉ NOS PLUS 

BELLES QUVBRES AJEC VIE SUR LA 

@OUZ ET LES DOUCHES Al FOND DA 
@oulole À DROITE / 


ET 
/ENTEZ LES 
DÉCEPTONS/ 
LISEZ LES 
| @ONPITIONS / 


NE COMMUNIQUEZ 
JAMAIS VoS DOiNÉ= 
BANCAIRES, VOTRE 
NUUÉRO DE CAPE 
DE CRÉOT, \OS 
CODES RECRÉER / 


[JE PACE QUE 
Vous Âez OUBLIÉ BANCOTAX 
\OTRE CODE 


C'EST IN ACIER SPÉCUL 3e ÂGE 
QU AIRE L'OR COMME UN AIMANT. 
-… QUCTOUT, N'EN PARLEZ À 
PERSONE/ 


81 ON Vous 
DEMANDE DE GAPDER 
LE SILENCE, CELA 
REQUE D'ÊTRE 
UNE ARMAQUE / 
FARLEZ-EU / 
RENSFIQAEZ- (ous . 


NE 
PALEZ SUCTOIT 
PAS FOUR UN 
OBJET QUE \ouie 

N'AVEZ 
COMMANDÉ / 


Cette publication est une initiative conjointe du 
SPF Economie, P.M.E., Classes moyennes et Energie 
en Belgique 


de la Consumentenautoriteit 
aux Pays-Bas 


du Ministère de l'Economie 

et du Commerce extérieur 

et du Ministère des Classes Moyennes, 
du Tourisme et du Logement 

au Grand-Duché du Luxembourg 


dans le cadre de la coopération Benelux 
et la campagne internationale 
Fraud Prevention Month 2008, 


À mes nombreux petits-enfants, Max, 
Sylv,Tint, Marie, Hadri, Benj et Falco, 
pour qu'ils ne s'en laissent pas conter! 


VU CEOKARRO — 


protecting consumers worldwide 


www.icpen.org 


Dépôt légal: mars 2008 - ISBN 978-2-8847-1242-2 
© Lucky Comics 2008 - Tous droits réservés — Imprimé en France 
Cet album vous est offert et ne peut être vendu 


Pour plus d'informations quant à cette campagne et vos droits en tant que 
consommateur, les instances ci-dessous sont à votre disposition : 


EN BELGIQUE 


Be economie 


SPF Economie, PM.E., Classes moyennes et Energie 
Direction générale du Contrôle et de la Médiation 
eco.inspec.fo@economie.fgov.be 
http://economie.fgov.be 


WTC III 

Boulevard Simon Bolivar 30 

1000 Bruxelles 

Tél: +32 2 277 54 85 | Fax: +32 2277 5452 


AU GRAND-DUCHÉ DU LUXEMBOURG 


LE GOUVERNEMENT 

DU GRAND-DUCHÉ DE LUXEMBOURG 
Ministère de l'Économie 

et du Commerce extérieur 


Ministère de l'Economie et du Commerce extérieur 

Direction de la règlementation des marchés et de la consommation 
19-21, boulevard Royal 

L-2449 Luxembourg 

Tél: +352 247-84112 


LE GOUVERNEMENT 
DU GRAND-DUCHÉ DE LUXEMBOURG 
Ministère des Classes moyennes, 


du Tourisme et du Logement 


Ministère des Classes Moyennes, du Tourisme et du Logement 
Service des pratiques commerciales 

6, boulevard Royal 

L-2449 Luxembourg 

Tél.: +352 247-84713 


AUX PAYS-BAS 


C> e consuWijzer 


Praktisch advies over uw rechten als consument 


ConsuWijzer 
www.consuwijzer.nl 


Postbus 21021 
3001 AA Rotterdam 
Tél : + 31 88 070 70 70 


L'homme qui tire plus vite que son ombre. 


economie Corne és 


